Hausordnung und Geschéaftsbedingungen Apartments Pataky
Familie Pataky - Pommernstrasse 10 - 61381 Friedrichsdorf

Sie und/oder die durch Sie gebuchten Gaste verbringen lhren Aufenthalt in einer privaten Ferienwohnung bzw.
einem privaten Apartment. Die nachfolgende Hausordnung inklusive unserer allgemeinen Geschéafts-
bedingungen zeigt Ihnen einen kurzen Uberblick, welche zusatzliche Annehmlichkeiten Sie hier vorfinden, auf
welche Dinge wir besonders Wert legen und welche besonderen Regelungen gelten. Ansonsten gelten die
Ublichen Regeln fur das Bewohnen einer kurzfristigen Mietsache.

Allgemeines:

Sollten Sie irgendetwas in der Einrichtung vermissen oder Sie brauchen Hilfe, wenden Sie sich vertrauensvoll an
uns. Telefonisch erreichen Sie uns tagsiiber unter der internen Rufnummer R10. In Notféllen erreichen Sie uns
24 Stunden / 7 Tage die Woche unter der Rufnummer 06172 / 599670 (der Anruf wird bei unserer Abwesenheit
automatisch auf unser Handy weitergeleitet).

Samtliche Dinge, die sich in den Ferienwohnungen/Apartments befinden oder dazugehdren, dirfen von lhnen
benutzt werden. Bitte gehen Sie mit der gesamten Einrichtung und Inventar sorgsam um. Bitte benutzen Sie
innerhalb des Hauses keine StralRen- oder Arbeitsschuhe. lhre Schuhe kénnen Sie bereits am Haupteingang
abstellen und Hauschuhe benutzen. Der Mieter hat das Mietobjekt pfleglich zu behandeln und dafiir Sorge zu
tragen, dass auch seine Mitreisenden, die Mietbedingungen einhalten.

Kuchen, Bader und Raumbeleuchtung:

Bitte beachten Sie, Geschirr nur im sauberen Zustand wieder in die Schranke einzurdumen. Dariiber hinaus
bietet die Kiiche im OG (Ap2+3) die Annehmlichkeit einer Spiilmaschine. Bitte rAumen Sie dort Ihr benutztes
Geschirr ein. Die Spule, Arbeitsplatte oder der Tisch sind keine Ablagen fiir gebrauchtes Geschirr. Pfannen etc.
bitte direkt nach Gebrauch per Hand reinigen. Essensreste, leere Behélter auch Leergut sind ordnungsgemalf
zu verstauen. Verdorbene Sachen, herumliegendes Leergut etc. darf der Vermieter ohne Riickfrage entsorgen.
Der groR3e silberne Kilhlschrank ist den Gasten der Apartments 2+3 im OG vorbehalten. Apartments 1+4 im UG
und DG haben ihre eigenen Kihlschranke. Bitte keine Hygieneprodukte und auch keine Essensreste in der
Toilette entsorgen. Es ist nicht gestattet Wasche in der Wohnung zu waschen. Die Lichter sind bei Verlassen der
Raume (insbesondere Kiichen und Béder) auszuschalten.

Balkon- und Gartennutzung

Der Balkon im OG/Kuche ist dem Apartment 3 im OG zugeordnet. Apartment 2 hat seinen eigenen grof3en
Balkon. Apartment 1 im UG und Apartment 4 im DG haben keinen Balkon. Die Nutzung des Gartens ist flr
Gaste nach Absprache maglich.

Mull, Raucher, Schlissel:

Da wir zur Milltrennung verpflichtet sind, bitten wir Sie uns dabei zu helfen. Fragen zur Entsorgung beantworten
wir Ihnen gerne bei lhrer Ankunft.

Rauchen ist auf den Balkonen und drauf3en vor den Eingangsturen (Turen schlie3en) bis auf Widerruf geduldet.
Ansonsten gilt Rauchverbot im kompletten Gebaude und auf dem Grundstiick. Der Verstofl3 wird mit 150€
Entschadigung belegt. Bitte werfen Sie keine Kippen in den Garten oder auf die Wege/Stral3e. Sollten Sie dieser
Bitte nicht nachkommen, berechnen wir pro Kippe 5€ Entsorgung.

Der Schliissel zu Ihrer Wohnung passt auch zur Haustir. Bei Verlust des Schllssels haftet der Mieter. Wir
berechnen pauschal 50€ fir den neuen Schlissel. Die Kosten sind bei der Abreise in bar zu leisten. Die
Weitergabe der Apartmentschlissel an Hausfremde/Nichtmieter ist grundsatzlich untersagt.

Haftungsausschluss und Ruhezeiten:
Der Vermieter haftet nicht fir Wertsachen des Mieters.
Bitte halten Sie von 22:00 Uhr bis 6:00 Uhr die Nachtruhe ein.

Sorgfaltspflicht, Beschadigungen:

Fenster und Tiren sind beim Verlassen der Wohnung zu schlieBen, um Schéaden aller Art zu vermeiden.
Dariliber hinaus kann es jedoch jedem passieren, dass einmal etwas kaputt geht. Wir wiirden uns freuen, wenn
Sie den entstandenen Schaden mitteilen und wir diesen, nicht erst nach Ihrer Abreise bei der Endreinigung
feststellen. Der Mieter haftet fur Beschadigungen in H6he der Wiederbeschaffungskosten und Instandsetzung.

Parkmdglichkeiten:

Es gibt zwei PKW-Géastestellplatze auf unserem Grundstick. Weitere PKW-Parkmdglichkeiten sind vor dem
Haus vorhanden (Burgersteig unbedingt freihalten!). Es sind keine LKW Abstellmdéglichkeiten in der
Pommernstral3e vorhanden (StraBe zu schmal). Ausnahme: LKW bis 3,5t und bis 2m breit knnen in Absprache
mit uns auf der Stral3e vor unserem Haus abgestellt werden.
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Betreten des Apartmenthauses durch Nichtmieter / Gaste der Mieter:
Das Apartmenthaus Pataky ist ausschliellich fur die Mieter bestimmt. Nichtmieter oder Gaste der Mieter haben
keinen Zutritt ausgenommen es liegt eine Erlaubnis durch den Vermieter vor.

Betreten der Mietsache durch den Vermieter, Bettwasche-/ Handtuchwechsel, Reinigung:

Der Vermieter ist berechtigt die vermieteten Rdume auch in Abwesenheit des Mieters zu betreten. Der Vermieter
ist dabei verpflichtet die Privatsphére des Mieters zu wahren. Bettwasche wird alle 14 Tage und Handtticher
werden wochentlich gewechselt. Zum Zwecke des Reinigens und Aufraumens darf der Vermieter die Sachen
des Mieters, die sich auf3erhalb der Schranke befinden anfassen und bewegen. Essensreste, leere Behalter
(auch herumliegendes Leergut), Mull etc. sollte der Mieter regelméaRig ordnungsgeman entsorgen. Vergessene
Sachen dieser Art darf der Vermieter ohne Riickfrage an den Gast entfernen. Géste, die den Normalpreis
zahlen, erhalten wochentlich eine Apartment Reinigung und die Endreinigung ist im Preis enthalten. Géste mit
Preisnachléssen sind verpflichtet ihr Apartment durch regelméagiges Reinigen (ublicherweise wochentlich, Bad
und Zimmer) sauber zu halten. Reinigungsgerate und Reinigungsmittel stehen zur Verfigung (Kiche
UG/OG/DG und Flur OG). Die Grundreinigung (Bader etc.) und die Endreinigung werden zusatzlich berechnet.

Personenwechsel wahrend eines bestehenden Mietverhaltnisses:
Personenwechsel sind dem Vermieter rechtzeitig (spatestens 11 Uhr des Wechseltages) mitzuteilen. Diese sind
kostenpflichtig und werden nach Aufwand berechnet. Die Schllisselweitergabe erfolgt durch den Vermieter.

Vorzeitige Beendigung des Mietverhaltnisses:

Mieter oder Vermieter sind berechtigt ohne Angaben von Griinden das kurzfristige Mietverhaltnis jederzeit mit
einer Vorlaufzeit von 72 Stunden (bei der 28-Tage Buchung betragt die Vorlaufzeit 7 Tage) zur Tagesmitte
(12Uhr) zu beenden. Bereits geleistete Zahlungen werden fiir den noch verbleibenden Zeitraum ohne Abzug in
bar erstattet, wenn der Gast den Apartmentnormalpreis bezahlt hat oder bereits in der Verlangerung der 28-
Tage-Mietung wohnt. Reduzierte Preise werden zur Berechnung der Erstattung fur den zurlickliegenden
Zeitraum auf den Normalpreis angehoben und Wochenend-Spezialpreise sind grundsatzlich nicht erstattungs-
fahig. Bei Beendigung des Mietverhaltnisses aus einem wichtigen Grund (Rauchen im Gebaude, Ruhestérung,
Schlusselweitergabe etc.), kann der Vermieter den Mieter zum sofortigen Verlassen des Hauses und
Grundstiickes anweisen. Bereits geleistete Zahlungen werden fir den noch verbleibenden Zeitraum nach Abzug
der entstanden Kosten (Verdienstausfall Folgenacht, Reinigung etc.) auf das Konto des Mieters tUberwiesen.

Stornierung, verspatete Anreise, Nichtanreise:

Buchungen kénnen bis 14 Tage vor dem Anreisetag kostenfrei storniert oder verkiirzt werden. Danach sind 20%
des Buchungspreises als Stornogebuhr fallig. Ebenfalls danach sind Verkiirzungen durch tageweise spéatere
Anreise nicht erstattungsfahig, d.h. die Ubernachtungskosten werden auf Basis des gebuchten Anreisedatums
berechnet (friihere Abreise siehe oben). Gaste, die ohne Stornierung nicht anreisen oder erst nach dem
Anreisedatum stornieren, zahlen 80% des Buchungspreises. Wird die Buchung durch den Vermieter storniert, ist
dies bis 14 Tage vor dem Anreisetag fur den Vermieter entschadigungsfrei mdglich. Danach erhélt der Mieter
eine Entschadigung in Hohe von 10% des Buchungspreises, wenn weder hthere Gewalt (Schaden etc.) noch
ein Beherbergungsverbot vorliegen.

Telefon, Internet:

Jedes Apartment hat ein Telefon mit eigener Rufnummer, welches auch die Tursprechanlage bedient. Dartber
hinaus kénnen Sie das Telefon kostenfrei im deutschen Telefon-Fest- oder Mobilnetz nutzen, Sonderdienste
sind davon ausgenommen (Auskunft, Hotlines etc.) Ebenfalls hat jedes Apartment LAN/WLAN-Anschluss zum
Internet (der Gebrauch eines mitgebrachten WLAN-Senders ist nicht erlaubt). Einen rechtlichen Anspruch haben
Sie auf die Telefon- und Internetnutzung nicht. Es handelt sich hierbei um freiwillige Zusatzleistungen, die
jederzeit widerrufen werden kénnen. Bei der Nutzung von Telefon oder Internet erklaren Sie sich einverstanden
keinen Missbrauch jeglicher Art zu betreiben (verbotene Seiten aufrufen, Streamen oder Herunterladen von
Inhalten, die urheberrechtlich geschitzt sind etc.). Sollten Sie wissentlich oder unwissentlich dagegen
verstol3en, geht dies zu lhren Lasten und kostet zusétzlich eine Bearbeitungsgebiihr entsprechend unseren
Aufwanden, aber mindestens 150€.

Wir wiinschen allen Gasten einen angenehmen Aufenthalt, viel Spal3, Entspannung und Erholung. Bei Fragen
stehen wir Ihnen gern zur Verfligung. Mit der Buchung der Ferienwohnung bzw. des Apartments erkennen der
Buchende und alle aus der Buchung resultierenden Géaste die Hausordnung an.

Friedrichsdorf, den 1.2.2024
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